 [image: image2.png]


 
     Spolek TREND VOZÍČKÁŘŮ Olomouc


Lužická  7, 779 00 Olomouc

Nabídka tří druhů služeb sociálního podnikání Spolku Trend vozíčkářů Olomouc.

Služby call centra  

- prostřednictvím našich operátorů provedeme Vámi požadované průzkumy mezi stávajícími i potenciálními zákazníky, týkající se:  
· dotazníkových anket měřících spokojenost zákazníků

· marketingového průzkumu trhu

· informačních anket s nabídkou nových služeb nebo výrobků

· průzkumu doručených letáků a tiskopisů

Na Vaše přání provedeme aktualizaci dat stávajících databází a zároveň garantujeme bezpečnost a nezcizitelnost údajů. Získaná data zpracujeme dle Vašich potřeb. Uvedená nabídka anket a průzkumů je orientační, jsme schopni se přizpůsobit Vašim požadavkům a to tak, aby komunikace se zákazníky prostřednictvím call centra byla přínosem nejen ve směru spokojenosti Vašich zákazníků. Zanedbatelné nejsou ani možné úspory v personálním obsazení a mzdových nákladech.

Digitalizace dokumentů 

- digitální zpracování písemných dokumentů klasických rozměrů A4 – AO se věnujeme již od roku 2008. Stavební dokumentaci a různé jiné písemné dokumenty převádíme do elektronické podoby pomocí oboustranných skenerů. Větší rozměry od A0 po A3 převádíme do elektronické podoby na velkoformátovém  skeneru Smart LF CI 40. Vše samozřejmě zpracováváme do předem dohodnutého adresáře. Digitálně upravené dokumenty jsou lépe přístupné pro práci, nezaberou místo, jsou bezpečněji uložené, mohou sloužit jako podklad k dalším úpravám apod.

Agentura pro zaměstnávání handicapovaných

- zajistí administrativní pracovníky různých profesí, dále i pracovníky do skladů, pro úklid a  po dobu jejich zaměstnaní nese veškerá rizika a povinnosti zaměstnavatele. Pracovníci zůstávají jejími zaměstnanci, pro Vás pracují na dohodnutou dobu, práce je fakturovaná a je tedy pro Vás finančně výhodnější - vhodné jako zástup za mateřskou dovolenou, nemoc, krátkodobou zakázku apod.
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Telefon: 585 431 984                                                                                            Záznamník a fax: 585 431 986   E-mail: trend@trendvozickaru.cz     



              http://www.trendvozickaru.cz
Bankovní spojení: ČsOB: 377803743/0300
                                                                                 IČO: 61984680 
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